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Gebruik van de e-Box Enterprise voor 
ondernemingen wordt verplicht vanaf 
1 januari 2025 
 
Tegen 1 januari 2025 worden houders van ondernemingsnummers verplicht hun e-Box Enterprise te 

gebruiken. 

De e-Box Enterprise is de beveiligde elektronische brievenbus die alle officiële communicatie tussen 

ondernemingen en overheidsinstellingen op één plek samenbrengt. De “e-Box Enterprise” staat volledig 

los van “My-eBox”. Deze laatste is de elektronische brievenbus voor burgers. 

In de e-Box Enterprise ontvangt de onderneming documenten (pdf) en berichten van de instellingen van 

de sociale zekerheid, maar ook van overheden van alle Belgische niveaus. De lijst van gemeentelijke, 

regionale en federale instanties die berichten en documenten sturen via e-Box Enterprise groeit nog 

steeds aan. 

ACTIVERING VAN DE E-BOX VOOR ONDERNEMINGEN 

Om toegang te krijgen tot je e-Box Enterprise dient deze eerst te worden geactiveerd. 

Hoe je als onderneming je e-Box Enterprise kan activeren, kan je terugvinden 

op www.eboxenterprise.be/nl/faq.html. De activatie dient te gebeuren door de wettelijke 

vertegenwoordiger van de onderneming. Uw accountant kan dit bijvoorbeeld niet voor u doen. U kan wel 

nadien meerdere personen, bijvoorbeeld uw accountant, als gebruiker toevoegen. 

Momenteel is het gebruik van de e-Box Enterprise dus nog niet verplicht, maar de overheid probeert het 

gebruik van e-Box Enterprise meer en meer te stimuleren. De verplichting zal ten vroegste in werking 

worden gesteld op 1 januari 2025. 

http://www.eboxenterprise.be/nl/faq.html

